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Integralt kockazatkezelési szabalyzat

INTEGRALT KOCKAZATKEZELESI SZABALYZAT

A Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki Onkormdnyzat Hegyvidéki Szocidlis Kozpont
integralt kockazatkezelési szabélyzatat a koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl €s
belsé ellendrzésérdl szold 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdésében kapott

felhatalmazas alapjan a kovetkezok szerint hatarozom meg.

I
A KOCKAZATKEZELES CELJA, TARTALMA

1. A szabalyzat célja
A szabalyzat az Intézmény kockazatkezelési eljarasanak meghatarozasara szolgal, amely
— a kockazatok azonositasat,

— akockazatok kiértékelesét,

— a szervezet Kkockazatokra valdé  hajlamossaganak
(kockazatérzékenységének, kockazattiirésének) értékeléset,

— a valaszok kialakitasat a kockazatokra,

— az integralt kockazatkezelési intézkedési tervek megvaldsitasa, valamint a
kockazatok és a kockazatokra kialakitott valaszok folyamatos monitoringjat

foglalja magaba.

A kockazatkezelés révén az Intézmény csOkkentheti a kockazatok hatésait, tovabba
megel6zheti a feltart kockazatok bekovetkezését.

A kockazatelemzés keretében meg kell hatarozni az egyes kockazatokkal kapcsolatos
intézkedéseket és megtételiik modjat. Szervezetiink mikodésében rejlé kockazatos tertiletek
kivalasztasara objektiv kockazatelemzési modszert kell alkalmazni az dllamhéztartasért felelds
miniszter altal kiadott modszertani utmutatok alapjan.

2. A szabalyzat hatalya

A kockazatkezelési szabalyzat hatalya a Budapest Fovaros XII. keriilet Hegyvidéki
Onkormanyzat Hegyvidéki Szocialis Kozpontra terjed ki.

3. Az integralt kockazatkezelés eljarasrendjének tartalma

Az eljarasrend tartalmazza:

— a kockazatkezelés folyamatéban résztvevOk — a koltségvetési szerve vezetdjének, a
kockazatkezelési munkacsoportnak és a szervezet mas munkatarsainak — feladatait
és hataskorét,

— akockazatkezelési munkacsoport tagjainak felsorolasat,

— az integralt kockazatkezelési folyamat egyes lépéseit, az egyes lépések belsd
litemezését és felelGseit (a kockazatok kezelését éves ciklusban kell megvaldsitani,
az litemezést ugy kell kialakitani, hogy a kockazatok értékelése legkésobb az adott év
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szeptember 30-ig, az integralt kockazatkezelési intézkedési terv adott év oktober
15-ig elkésziiljon, annak érdekében, hogy a kockazatkezelési rendszerbol a belso
ellendrzés és az integritas tanacsado is ki tudja nyerni a sajat feladat ellatasahoz
sziikséges informaciokat),

— a szervezetre adaptalt kockazatelemzési modszertant (a kockazatkezelés
folyamatanak sajatossagabol adodik, hogy az alkalmazott értékelési kritériumok
évente valtozhatnak és fliggnek az azonositott kockazatoktdl - igy ezek
kialakitasanak csak a szempontjait kell meghatarozni);

— akockazatkezelési folyamatban alkalmazott mintadokumentumokat.

II.
A KOCKAZAT FOGALMA ES KATEGORIAKBA SOROLASA

1. A kockazat fogalma

Integralt kockazatkezelési rendszer: folyamatalapu kockazatkezelési rendszer, amely a
szervezet minden tevékenységére kiterjed, egységes modszertan és eljarasok alkalmazasaval,
a szervezet célkitlizéseinek ¢és értékeinek figyelembevételével biztositjia a szervezet
kockazatainak teljes kor(i azonositasat, azok meghatarozott kritériumok szerinti értékelését,
valamint a kockazatok kezelésére vonatkozé intézkedési terv elkészitését és az abban foglaltak
nyomon kovetését.

Integritasi és korrupciés kockazatok felmérése: az Intr. 3. § (1) bekezdése altal eldirt
kockazatfelmérés. Az integritasfejlesztési ciklus eleme.

Integritasi és korrupcios kockazatok kezelésére szolgilo intézkedési terv: az Intr. 3. § (1)
bekezdése altal eloirt intézkedési terv. Az integritasfejlesztési ciklus eleme.

Integritasi kockazat: az allamigazgatdsi szerv célkitlizéseit, értékeit, elveit sérté vagy
veszélyeztetd visszaélés, szabalytalansag, vagy egyéb esemény lehetGsége.

Kockazat: a jovében valamilyen valoszinliséggel bekovetkezé esemény, ami bizonyos
mértékben, negativ vagy pozitiv iranyban befolyasolja a szervezeti célok elérését.

Kockazati tényezé: kockazat okaként azonosithaté kériilmény.

Kockazati univerzum: a szervezeti kockazatkezelés szempontjabdl jelentGséggel bird dolgok
Osszessége. Gyakorlatilag a folyamattérképpel azonos.

Kockazatkezelési intézkedési terv: az azonositott, és a kockazati tiiréshatart meghalado
kockazatokkal szembeni valaszintézkedések Osszessége. Altalaban az  integralt
kockézatkezelési rendszer keretében elkészitett integralt kockazatkezelési terv.

Kockazatkezelési rendszer: mechanizmusok rendszere, amelyek lehetGvé teszik a szervezet
tevékenysége alapjan kialakitott célokra hatoé negativ hatasok vagy lehetéségek felismerését,
elemzését és kezelését. Altalaban integralt kockazatkezelési rendszert értlink alatta.

Kockazatkezelési stratégia: egyes kockazatokkal kapcsolatos, tudatosan valasztott
magatartas.

Kockazatmenedzser: a kockazatok kezelésének szervezéséért felelés személy.

Kockazati tiiréshatar: a kockazati kitettségnek az a szintje, amely felett a hivatali szervezet
vezetdje mindenképpen valaszintézkedést kivan tenni a felmeriilo kockazatokra.
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Eredendo kockdzat: amely szabalytalansagok vagy a megvalositdas soran fellépé hibak
el6fordulasanak kockazata.

Maradvany kockdzat: a kockazat csokkentésére tett azonnali valaszlépések (szervezeten beliil
miik6d6 kontroll) utan még fennallo kockazat.

Ellenérzési kockdzat: az ezen hibakat vagy szabalytalansagokat meg nem el6z0, illetve fel nem
taro folyamatba be nem épitett ellenérzési eljarasokbodl fakado kockazat.

A kockazatok forrasa lehet az Intézményre nézve kiilsé eredetii kockdzat, vagy szervezetiink
sajat tevékenysége (vagy annak hianya) hatdsara kialakulo keckdzat.

Az Intézmény tevékenységében, gazdalkodasaban rejlé kiilsé és belsd kockazatok
kategoridi és bekovetkezésiik esetén a Kkoltségvetési szervre gyakorolt hatisai a
kovetkezok:

A szervezetiinknél lehetséges kockazatokat, kockazati csoportonként a 4. szdmu melléklet
részletezi.

I1I.
A KOCKAZATKEZELESI HATOKOR

Az intézményvezetd feleldssége és kotelessége az éves koltségvetési terv kialakitasa,
végrehajtasa és folyamatba épitett ellendrzése, illetve a tevékenységrdl valo beszamolas soran
a kockéazati tényezOk, elemek azonositisa, a kockdzati hatds mérése, kockazatok
bekdvetkezésének valoszintisitése és ennek a valoszinliségnek a szervezet tiiréshataran beliili
szintre torténd csokkentése, illetve a bekovetkezés megel6zése.

A kockazatelemzés feloleli a koltségvetési szerv minden tevékenységi teriiletét.

A szervezeti egységek vezetGi az éves munkaterv elkészitése soran elkészitik a tertiletik
célkitiizéseinek végrehajtasat akadalyozo kockazatok elemzését (azonositas, értékelés), annak
kezelési modjat.

Felmérik, mi jelenthet kockazatot az adott teriileten, mekkora kockazat nagysagokkal lehet
szamolni, és a meghatarozott kockazati nagysag alapjan milyen intézkedéseket kell elvégezni.

V.
A KOCKAZATOK AZONOSITASA

A kockazat azonositas célja annak megallapitasa, hogy melyek az Intézmény célkitlizéseit
veszélyeztetd fo kockazatok. Az azonositds meghatarozo eleme a tevékenység jellege. A
kockéazatok azonositasat az Intézményvezeté a kockazati munkacsoport kdzremikodésével
végzi.

A kockéazatok beazonositasanak folyamatdban kiilonds figyelmet kell forditani az alabbi
szempontokra:

— Keriilni kell az olyan megfogalmazast, ami a célkitlizés el nem érését fejezi ki,

— Kockazatok azonositdsanal, nem annak hatasat, hanem magat a kockazatot kell
meghatarozni,

— Nem kell meghatarozni a szervezet célkitiizéseit nem érinté kockazati tényezdoket.
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A kockazatot ugy kell megfogalmazni, hogy tartalmazza:
— az esemény kivalto okat,
— az esemény hatasat,

~  €s azt, hogy mely szervezeti célra van hatassal az adott esemény.

Az Intézmény kockazatainak azonositasa kockazatvizsgalat vagy kockazati dnértékelés alapjan
torténik. Az azonositas eredményét (tablazat, vagy matrix, vagy leiré forméaban) mutatja be.

V.
A KOCKAZATOK FOLYAMATGAZDAI

Szervezetiinknél az integralt kockazatkezelési rendszer koordindldasdért az intézmény vezetdje
felelos.

A folyamatgazddknak egyiitt kell mikddniik az integralt kockazatkezelési rendszer
koordinalasara kijelolt szervezeti feleldssel.

A kockazatkezelés akkor a leghatékonyabb, amikor a szervezeti vezetd kijel6li az adott
kockézatok folyamatgazdait, altaldban sajat felel6sségkoriikén beliil. Ez gyakorlatilag azt
jelenti, hogy az adott szervezet szervezeti egységeken belill, az egyes vezetdi szintek felelnek
a kockazatok felismeréséért, kezeléséért.

Az Intézmény folyamatgazdainak kockazatkezelési tevékenységgel kapcsolatos feladat és
hataskorét, a munkakori leirasok, valamint bels6 utasitas tartalmazza.

Kockazatvizsgalat esetében egy kifejezetten erre a célra alakult ,, kockdzati munkacsoport” jon
létre, hogy felmérje a szervezet Gsszes tevékenységének kapcsolatat a f6 célkitlizésekkel és
meghatarozza a kapcsolodd kockazatokat. A |, munkacsoport” alapveté munkamoddszere az
¢rintett teriiletek munkatarsaival folytatott interju, illetve a belsé szabalyzatok, eljarasrendek
attekintése, amely alapjan meghatarozzdk a szervezet minden egyes tevékenységéhez
rendelhetd kockazatokat.

Kockazati 6nértékelés soran a szervezet valamennyi teriiletén dolgozé munkatars részt vesz a
tevékenységek kockazati szempontu vizsgalataban. Ez lényegében két mddon torténhet:
kérdbivek segitségével vagy tapasztalt szakérték altal levezényelt munkamegbeszélések soran.

Az integralt kockazatkezelési rendszer miikddtetése soran fel kell mérni és meg kell allapitani
a koltségvetesi szerv tevékenységében rejlo és szervezeti célokkal dsszefliggé kockazatokat,
tovabba meg kell hatdrozni az egyes kockazatokkal kapcsolatban sziikséges intézkedéseket,
valamint azok végrehajtasa folyamatos nyomon kovetésének modjat.

A kockazatok azonositasahoz sziikséges kockazatelemzés részletes bemutatasat az 1. szdmu
melléklet tartalmazza.
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A KOCKAZ‘:”i" KEZELES
A kockazatkezelés folyamata az alabbi 4 {6 1€pést tartalmazza:
1. A kockazatok azonositasa;
II. A kockazatok értékelése;
1ll. Kockazati reakciok;
1V. Kockazatok feliilvizsgalata.

Ezek a lépések a valo életben nem kiiloniilnek el élesen egymastdl, hanem egybeolvadnak,
atfedik egymast.

A kockazatkezelés fent vazolt 1épései mellett 1éteznek még olyan tényezdk, illetve elemek,
amelyek valamilyen médon beépiilnek a folyamatba, és lényeges részének tekinthetok.

Ezek a tényezok a kovetkezok:
a) Kommunikadcio és tajékoztatas;
b) A szervezet kapcsolatai;
¢) A szervezeti kornyezet.

A kockazatkezelésért felelds intézményvezetd tevékenységében tamaszkodnia kell a belso
ellendrzés ajanlasaira, javaslataira is.

A kockazat azonositdssal a megfelel6 valaszlépések kialakithatok, igy a kockazatok
mérsékelhetok.

A koltségvetési évre sz0l6 munkaterv/célkitiizések végrehajtasat megakadalyozo tényezok,
kockazatok azonositasat kovetden a kockazatok kikiiszobolésére vonatkozo valasz/intézkedés
meghatarozasa sziikséges.

A valasztott intézkedés, kockazatkezelés hatasat is sziikséges felmérni, a felmérés eredményét
sziikséges Osszevetni az adott mivelettel, tevékenységgel kapcsolatos eredetileg tervezett
végeredménnyel.

A kiemelten nagy kockazati tevékenységek esetében az intézményvezetd intézkedik a
legmagasabb kockazatu teriilet/tevékenység ellenérzésérdl (preventiv ellendrzés), folyamatos
jelentést, beszamolot kér vagy helyszini vizsgalatot tart vagy belsé ellendrzés lefolytatasat
kezdeményezi a fenntarto felé.

A hatékony folyamatba épitett ellen6rzés a legjobb eszkéz a kockazatok kezelesére. A
folyamatba épitett ellen6rzés hatékonysagat tamogatja az ellendrzési nyomvonal kialakitasa.
Az ellenérzési nyomvonal kiépitése alapjan lehet a megfelel kockazatelemzési tevékenységet
ellatni.

A kockazatkezelést az intézményvezetd végezheti egyediil, testiileti munkaban, de atruhazhatja
az egyes szakmai teriiletek vezetéire is a teriiletet érinté kockazatok kezelését.
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A koltségvetési évre szOld munkaterv végrehajtasat akadalyozo tényezdk, kockézatok
azonositasat és értékelését kovetden a kockazat kikiiszobolésére vonatkozo valaszintézkedés
(valaszreakcid) meghatarozasa sziikséges.

A kockazatra adott (valaszok) valaszintézkedések lehetnek:

A KOCKAZAT ELVISELESE: Ez eléfordulhat akkor, ha az intézmény kialakult miikddési rendje
olyan, hogy napi miikddése soran minden beavatkozas nélkiil automatikusan kezeli a felmeriils
kockazatot, ezért nincs sziikség kiilon beavatkozasra. Az is el6fordulhat, hogy a szervezet
azonositotta és felmérte a kockazatot, de nincs lehetGsége annak kezelésére (pl. technikai
akadalyokba, id6korlatba vagy anyagi korlatba titkozik).

A KOCKAZAT KEZELESE: A legtobb kockazat esetében ez keriil alkalmazasra. A kockazat
csokkentése altalanosan a belsé kontrollrendszer célja és feladata. A kockazat csokkentése azt
jelenti, hogy a kockézatkezelési matrixban jobbrol balra toljuk el az adott kockazati pont
elhelyezkedését. Tehat a bekovetkezésének valoszinliségét csokkentjiik, mikdzben a
bekovetkezéskor elért hatas nagysaga nem viltozik.

A KOCKAZAT ATADASA: Ebben az esetben a kockazat bekovetkezésének valdszinlisége nem
cs6kken, hatasa nem valtozik, azonban a kockéazatvisel6 személye modosul.

A KOCKAZATOS TEVEKENYSEG BEFEJEZESE: Egyes kockazatok nem csokkenthetdk elfogadhatd
szintre, csak megsziintethetdk az adott tevékenység megsziintetésével.

Az elfogadhaté kockazati szint feletti — kozepes, magas — kockazatokra alkalmazott
kockazatkezelés soran a cél a kockazatnak az elfogadhaté szintre vald mérséklése.

Az azonositas utan a kockazatkezelést végz6 dolgozé javaslatot tesz a kockazatot mérsékld
valaszlépésekre az alabbi intézkedési tipusok szerint:

MEGELOZO INTEZKEDESEK: céljuk a nemkivanatos eredmény megvaldsulasi lehetdségének
korlatozdsa (példaul a feladatkorok elkiilonitése, bizonyos miiveletek elvégzési joganak
korlatozasa, a szerzddésekben a feltételek pontos meghatirozasa, a szerz6dést biztositd
kotelezettségek rogzitése, varatlan eseményekre vonatkozoan tervek készitése),

HELYREHOZO INTEZKEDESEK: céljuk a megtortént nemkivanatos eredmények kijavitasa
(p€ldaul a veszteségek visszaszerzése, karok enyhitése, valamint a belsé iranyitasi eszkozok,
szerz0desek modositasaval, pontositasaval kapcsolatos intézkedések, a szerz6désszegés esetére
alapitott igények — kotbér, egyéb szankciok — érvényesitése),

IRANYMUTATO INTEZKEDESEK: céljuk bizonyos részeredmények elérésének biztositasa (példaul
egészseég- €s munkavédelemmel kapcsolatos el6irasok, megfelel6 szintli oktatas, feladatkorok
ellatasahoz sziikséges képzettségi eldirasok),

FELTARO INTEZKEDESEK: céljuk a megvalosult kedvezitlen eredmények okainak azonositésa,
alkalmazasukra csak akkor keriilhet sor, ha a kedvezétlen eredmény bekovetkeztének hatdsa —
a veszteség, kar — még toleralhatd (példaul készpénz, vagy vagyonleltar egyeztetése, feladatok
megvaloOsitasa utani feliilvizsgalat és abbol a tanulsagok levonasa).
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VIL.
KOCKAZATKEZELESI STRATgJ:GI,a:\K, KQCKAZATI TENYEZOK ES AZOK
ERTEKELESE

A kockazatkelési stratégia kialakitasakor mérlegelni kell:

— ha egy adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendd kockazat
mar alacsonyabb, mint az adott folyamatra megallapitott tiiréshatar, akkor ennek a
folyamatnak az eredendd kockézatat nem sziikséges kezelni,

—  ha egy adott folyamat esetén a kockazatértékelés soran becsiilt eredendd kockazat
még magasabb, mint az adott folyamatra megallapitott tlréshatar, akkor ennek a
folyamatnak az eredend kockézatat — valamilyen technikaval kezelni kell,

— valamint a kockazatok varhato hatasa és a kockazatok kezelésére iranyulo
intézkedések kozotti aranyossagot, amennyiben egy kockazat csokkentése
aranytalanul nagyobb koltséggel jar, mint a kockazat bekovetkezése esetén a
szervezetet €érd anyagi hatrany, akkor vagy mas mddot kell valasztani a
kockazatkezelésére, vagy a kockazat viselését kell valasztani.

Cselekvési tervek a kockazatkezeléssel kapcsolatban
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A kockézatok értékelésének célja annak megallapitasa, hogy a beazonositott kockazatok milyen
meértékben befolyasoljak az intézmény célkitiizéseit. Az értékelés soran meg kell hatirozni a
feltart kockazati tényezék bekovetkezésének valoszintliségét, illetve az intézményre gyakorolt
hatasat. Az értékelés eredményét (tablazat, vagy matrix, vagy leiré forméaban) mutatja be.

A kockazati tiiréshatar (kockdzati szint):

A 16 kockazati prioritdsok meghatarozasahoz figyelembe kell venni az adott kockazattal
szembeni tiroképességét. A kialakitott kockazati tliréshatar nem kotétt, az intézményvezetének
lehet6sége van, hogy véltoztasson rajta a pillanatnyilag adott kériilményektdl fliggden.

A kockazati tényezok értéke: a bekovetkezési valoszinliség és a varhato hatas szdmszerdsitett
mértékének szorzata. A kockazati tényezOk értékét és az ahhoz tartozd bekovetkezési
valoszinliséget, valamint a szervezetre gyakorolt hatast, annak minimalis, alacsony, kdzepes,
magas voltat.

Elfogadhato kockadzati szint/kockdzati tiiréshatdr: a kockazati kitettségnek az a szintje, ami
elfogadhaté és indokolhatd. Elfogadhaté kockéazatunak mindsiilnek a kockézati tényez6k abban
az esetben, ha a kockazati tényezOk bekovetkezési valdszinliségének és véarhatd hatasanak
szorzata 1-3 kozé esik. Ez esetben nincs sziikség kockazatkezelési intézkedésre. A kockazati
tliréshatar azt a szintet jelenti, amely felett az intézménynek mindenképpen valaszintézkedést
kell tennie a felmeriil6 kockazatokra.

Kozepes kockdzat: az a tiiréshatart meghalado kockazat, amelynek értéke 4-8 kozé esik.

Magas kockazat: az a tlréshatart meghaladd kockazat, amelynek értéke a besorolas alapjan
meghaladja a 8-at.

Bekdvetkezési valosziniiség
Az egyes kockazatok értékének Mo aliat]| A aceony | Rbsaton N
meghatarozasa
1 2 3 4

Elhanyagolhatd 1
§
3 Gyenge 2
=
= :
& Atlagos 3
N g

Erés 4
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Hatas

—— Kockazati tiuréshatar
(kockazati szint)

>

Valoszinliség

A szervezet egyes szintjel szamara tovabba, kiilonbozé tolerancia szintek meghatarozasa
indokolt:

—  Szervezeti szintii kockdzati tiiréshatiar — az egész szervezetre vonatkozo Osszes
kockazat mértékét figyelembe véve keriil kialakitasra. A vezetés megitéli a
kockéazatoknak valo kitettség elfogadhatd mértékét, és egy altalanos tolerancia szintet
hatdroz meg a szervezet szamara (koltségvetési szervek esetén ez a minisztérium,
onkormanyzat stb. egészének miikddése soran felmeriil6 kockéazatokra vonatkozo
kockazati tiréshatart jelenti).

— Delegdlt kockdzati tiréshatdr — a szervezet egészére megallapitott kockazati
tiiréshatart alapul véve keriil meghatarozasra, hogy az egyes szervezeti szinteken a
kockazatok mekkora mértéke még elfogadhatd. Ennek kdvetkezménye, hogy egy adott
kockazat a magasabb szervezeti szinten kisebb fenyegetettséget fog jelenteni, mint az
alacsonyabb szinteken.

roor

— Projekt kockdzati tiiréshatdar — a szervezet nem mindennapi tevékenységéhez tartozo
projektek esetén sziikséges lehet, az ezekhez rendelt egyedi kockézati tiiréshatar
kialakitasara. A projekt jellegétol, célkittizésétdl, illetve a megvalositas idotartamatol
fliggden valtozhat a még elfogadhatonak itélt kockazat mértéke.

A kockédzati kategoridk értékelési (besorolasi) kereteinek kialakitdsa soran (pl.
magas/kozepes/alacsony), figyelembe kell venni az alabbi szempontokat:

— Biztositani kell, hogy az értékelés folyamata mind a kockéazatok bekdvetkezésének
valdszinlségét, mind azok hatésat figyelembe vegye;

— Az értékelés eredményeit olyan moédon kell rogziteni, hogy az megkonnyitse a
kockazati prioritasok meghatarozasat ¢és a kockazatok folyamatos nyomon
kovetését;

— Az értékelés soran szét kell valasztani a még kezdeti, nem kezelt, és a beavatkozas
utan visszamaradt kockézatokat.

10
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A kockazat értékelését a kovetkezd kockazatértékelési kritérium matrix alapjan kell elvégezni:

HATAS
Ertékelési Kritérium Ertelmezés Erték
A kockézat hatdsa az éves koltségvetés 1%-nal kevesebb .
Osszeget tesz ki.
A kockéazat hatasa az éves koltségvetés 2-24 %-at tesz ki. 2
Lényegesség
A kockazat hatasa az éves koltségvetés 25-49 %-at tesz ki. 3
A kockézat hatasa az éves koltségvetés tobb mint 50-%- at 4
tesz ki.
Jol szabalyozott és kontrollalt rendszer, ahol nagyon
alacsony a szabalytalansagok, csaldsok el6forduldsanak 1
lehetGsége.
Jol szabalyozott és kontrolldlt rendszer, ahol ritkan 5
Sérilékenysbo fordulnak el szabalytalansagok ?fagy csalasok
Megfelel6en szabalyozott, de idénként eléfordulhatnak 3
szabalytalansagok vagy csaldsok.
Korabbi ellendrzési tapasztalatok alapjan gyenge a
kontrollkérnyezet, és el6fordulnak szabalytalansagok és 4
csalasok.
Nines mérhetd reputacios kockazat. 1
R o e :
i e}’)utacu:ts Eléfordulhat reputacios veszteség. 3
érzékenység
Olyan teriilet, amely ki van téve a kozvéleménynek, igy a 5
reputacios veszteség nagy karokat okozhat.
. . Ha nem mikddik megfelelen, akkor csak hatraltatja a 1
Folyamat jelent6sége al <,k elérését.
szervezeti célok
elérésében Ha nem mikdédik megfeleléen, akkor jelentésen 5
befolyasolja a célok elérését, amire a multban mar volt is
példa az adott teriileten.
VALOSZINUSEG
Szint Ertelmezés Erték
Alacsony Bekovetkezhet, de nem valdszinii 1
Kézepes Elképzelhetd, hogy bekovetkezik a joviben 2
Magas 1-2 éven beliil bekdvetkezhet 3
Nagyon magas Virhatdan bekévetkezik a kozeljoviben -

11
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A kockazati értéket a Valoszinliség és a Hatas értékek szorzataként kell megallapitani. A
kockazatok értékelése soran tobb megkozelités is alkalmazhato:

— az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszdmok
atlagaként, vagy

— az egyes kockazatok esetében az értékelési kritériumokra adott pontszamok
Osszegeként, vagy

— a legnagyobb pontszdm alapjan (azaz, ha a kockazati tényezék kozil egy a
legmagasabb értéket kapta, akkor a kockéazat valoszinlisége vagy célokra gyakorolt
hatasa a legnagyobb pontszamot fogja kapni).

Kockazati érték szamitasa haromféle modszerrel

Hatas (tobb értékelési Hatas
Valésziniiség | Kkritériumbél tevédik ossze) szamitdsa

A Hatés értéke

S atlagérték szamitassal:
4 ; 3424145 2,75
Kockazati érték = ————=2,7 i
peRazarL erte s ; Kockézati érték:
4*2,75=11
3424145 A Hatés értéke az
értékelési kritériumokra
4 Kockazati érték =3+2+1+5=11 adott pontok

Osszeadasaval: 11
Kockézati érték: 4*11=44

A Hatés értéke a
legnagyobb pontszam
figyelembevételével: 5

Kockazati érték: 4*5=20

3+2+1+5

Kockazati érték= 4 x 5=20

VIII.
A KOCKAZATKEZELES IDOTARTAMA, FELULVIZSGALATA

A kockazatkezelés tevékenységét a dontés elOkészitésnél, a koltségvetési tervezés elso
szakaszaiban kell megkezdeni az adott szervezeti egység vezetdjének.

A koltségvetési év sordn folyamatosan nyomon kell kovetnie a folyamatokat, frissitenie a
megallapitasait, illetve ellendrizni a megtett intézkedések hatdsait a kockazatok folyamatos
valtozasaval.

A kockazatok feliilvizsgalata soran at kell tekinteni az Intézmény kockazati profiljaban
bekovetkezett valtozasokat, illetve fel kell mérni, hogy a kockazatkezelési folyamat hatékonyan
miikodik-e. Az értékelés soran megallapitott kockazati szintekhez rendelt ellendrzési
gyakorisag szerint kell az egyes kockazatok feliilvizsgalatat litemezni.

12
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A kockazatok (kockazati kornyezet) feliilvizsgalatanak céljai és kritériumai:

A kockazati kornyezet allando valtozasa miatt indokolt a kockazatok folyamatos és rendszeres
feliilvizsgalata, amelynek két alapvet6 célja:

— A valtozasok megfigyelése a szervezet kockazati profiljaban.

Fel kell mérni, hogy a korabban beazonositott kockézati tényez6k még mindig
fennallnak-e, esetleg meriiltek-e fel 0j kockazati tényezdk, valtozott-e az egyes
kockazatok bekdvetkezésének valdszintlisége, illetve szervezetre gyakorolt hatésa.
Ezek alapjan sziikség lehet 0j kockazati prioritasok meghatarozasara, a szervezet
kockazati tlir6képességének megvaltoztatisara.

— Megbizonyosodni a szervezeten beliill miikodé kockazatkezelési folyamat
hatékonysagarol.

Meg kell vizsgalni, hogy a szervezeten beliil mikdd6 kontroll tevékenységek
megfelel6en tudjak-e csokkenteni a felmeriilé kockazatok hatasat, bekévetkezésiik
valoszinliségét, sziikség van-e 0j kontroll tevékenységek bevezetésére, a meglévok
kibOvitésére, esetleg feleslegessé valt-e valamelyik.

A két fent emlitett cél kiilonbozik egymastol, azonban egyik sem helyettesitheti a masikat. A
kockézatkezelés elsé harom lépésének megismétlésérdl van szo, amelyek koziil egyik sem
hagyhato ki a hatékony kockazatkezelési rendszer mikodéséhez:

Lépés Cél az vjraértékelésnél
A kockazatok beazonositasa A valtozasok megfigyelése a szervezet
A kockazatok értékelése kockazati profiljaban
Megbizonyosodni a szervezeten beliil
A kockéazatra adott reakciok miikodo kockazatkezelési folyamat
hatékonysagarol

Ahhoz, hogy a feliilvizsgalat folyamata biztositani tudja a fent emlitett célok elérését, az alabbi
kritériumok megvaldsulasa sziikséges:

— A kockazatkezelés minden aspektusa legalabb évente feliilvizsgalatra keriiljon.
— Maguk a meghatarozott kockazatok megfelel6 gyakorisaggal atértékelésre keriiljenek.
— Az tjonnan jelentkezé kockazatok, vagy az ismert kockazatok szintjének valtozasa a

megfeleld szintli vezetés tudomasara jusson, hogy az intézkedhessen a kezelés modjardl.

A feliilvizsgalat soran kiemelt figyelmet kell forditani a visszacsatolasra. Ez tulajdonképpen
egy adott kockézattal kapcsolatban megszerzett korabbi tapasztalatok figyelembe vételét
jelenti. Ezek felhasznalasa, beépitése a feliilvizsgalat alkalméval adott kockézati tényezd
ismételt megjelenése esetén tovabb csokkenti a kockdzat negativ hatdsat, az 1jboli
el6fordulasanak esélyét.
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IX.
A KOCKAZATOK ES INTEZKEDESEK NYILVANTARTASA

A feltart kockazatok, hibak nyilvantartasa a Budapest Fovaros XII. keriilet Hegyvidéki
Onkormanyzat Hegyvidéki Szociélis Kozpont feladata.

A nyilvantartasnak tartalmaznia kell minden kockdzatra kiterjedoen:

- abekovetkezés valdszinliségét,

- azesetleg felmeriild kar mértéket,

- a kockazat kezelésére javasolt intézkedést,
- a felel6s munkatars nevét.

A nyilvantartas mintajat a 3. szdmii melléklet tartalmazza.

A kockazatkezelési eseteket az intézmény vezetGje elemzi, és szilkség esetén kezdeményezi az
egyes tevékenységek szabalyozasanak korszeriisitését.

X.
ZARO RENDELKEZESEK

Az intézmény vezetSjének kell gondoskodni, hogy az Integralt kockazatkezelési szabalyzatban
foglalt eldirasokat az érintett munkatarsak megismerjék, annak tényét a megismerési
nyilatkozaton alairasukkal igazoljak a hatalybalépés napjaval.

Az érintett dolgozok munkakori leirasaban szerepeltetni kell az Integralt kockazatkezelési
szabalyzatban nevesitett felelosségi, hatas és jogkoroket, melyek elkészitéséért az intézmény
vezetoje felelos.

A jelen Integralt kockéazatkezelési szabalyzat a kiadméanyozas napjan Iép érvénybe, ezzel
egyidejlileg az el6z6 ugyanezen targyban kiadott Szabalyzat érvényét veszti. Az Integralt
kockazatkezelési szabalyzatot a szervezetben bekovetkezett 1ényeges valtozasok és jogszabaly
modositas esetén feliil kell vizsgalni.

Kelt, Budapest, 2021. janius 10.

"--\.__d_ \\
(koltségvetési szerv vezetdje)
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) 1. szamu melléklet
KOCKAZATELEMZES

A kockdzatelemzés objektiv. modszer az ellendrizendd teriiletek kivalasztasara, mely
meghatérozza a koltségvetési szerv tevékenységében és belsé kontrollrendszerében rejls
kockazatokat.

A kockazat értékelési folyamatoknal meg kell hatarozni a pontos kritériumokat, amelyek a
céloknak valo megfelelést biztositjak.

Meg kell hatarozni, hogy:

- mely kockazatok jelentOsek,

- mely kontrollok fogjak csokkenteni a kockazatot,
- milyen tovabbi kiegészito kontrollok sziikségesek,
- milyen jellegli nyomon kévetés sziikséges.

Egy teriilet tényleges vagy potenciélis kockazatanak értékeléséhez véleményt kell alkotni az
adott tertilet kulcsfontossagl tényezdinek meghatarozasa és mérlegelése alapjan, amelyek az
elvégzett tevékenységekkel, a létez6 kontroll rendszerekkel, multbéli és valdszindisithetd
jovobeli eseményekkel, a miikodési kdmyezettel stb. kapcsolatosak. A pénziigyi és gazdasagi
tényezGk ebben a folyamatban altaldban nagyobb hangsullyal jelennek meg, hiszen altalaban a
pénziigyi kockazatot és a miiveletek nagysagrendjét jol jellemzik.

A kockazati tényezok a kovetkezéképpen osztalyozhatok:

Pénziigyi és gazdasagi bevétel volumene, kiadasok, készpénz Osszege, likviditas és
forgo- illetve tékeeszkozok értéke, egyéb befektetett er6forrasok
értéke, a miivelet értéke a szervezet szamara.

Magatartasi a vezetOség €s a munkatarsak személyes tulajdonsagai és értékei;
szerepek és helyzetek: tisztesség, megbizhatosag, motivacid; a
belso ellendrzéssel szemben tanasitott  hozzaallas,
elszamoltathat6sag és kontroll.

Torténeti multbeli  veszteségek, hibdk, szabalytalansagok, kontroll
vétségek stb. volumene, gyakorisaga és oka. Ez a fennallo
aggalyokat is magaban foglalja.

Miikéodési miuveletek meérete, komplexitasa, miiszaki jellege, lathatosaga,
érzékenysége, stabilitdsa; valtozas mértéke és valdszinlisége (a
miuveletekben, munkatirsak személyében és folyamatokban);
rejlé inherens kockazat; elhelyezkedés, delegalas.

Kornyezeti kiils6 tényezok: pénziigyi, gazdasagi, jogi stb.; a komyezet
dinamizmusa; kapcsolodasok mas rendszerekhez, mas
miuveletektdl valé fliggés (pl. informatika); vezetOség,
kozvélemény aggalyai stb.
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Belsé kontrollhoz kapesoléodé a problémak megelOzésére, észlelésére €s korrigdlasara, a
rendszerek gyengeségeinek kiemelésére és kijavitasara, a
kellemetlen események kezelésére és a célkitiizések
elérésének eldsegitésére tervezett belsé kontrollok megléte és
eredményessége. A miveletek és pénziigyi kontrollok, illetve
az atruhazott kontrollok és delegalt hataskor terjedelme
hatast gyakorol majd.

Kozvélemény a kozvéleményre gyakorolt hatas.

A vezetdség véleményét, megitélését figyelembe kell venni arra vonatkozoan, hogy mely
teriileteket kell nagy kockazatinak tekinteni.

A kockazat értékelése alapvetden a fent emlitett, kiillonféle tényezok kvalitativ mindsitésere
alapul, amely a tapasztalatokra és a rendelkezésre all6 informaciokra tdmaszkod6 megitélést

eredményez.

A kockazatelemzés modszerét a 2. sz. melléklet tartalmazza.
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2. szamu melléklet
KOCKAZATELEMZESI MODSZER

A kockdzatelemzés és felmérés célja megallapitani a Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki
Onkormanyzat Hegyvidéki Szocialis Ko6zpont (kéltségvetési szerv) kockazatinak mértékét,
jelentdségilk szerinti sorba éllitasat annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockazatok
bekovetkezési valoszinlsége, és azok milyen hatassal lehetnek a szervezetre, ha valdban
felmertilnek. A magas kockazatu rendszereket gyakrabban kell ellendrizni.

Az ellenérzések tekintetében magas prioritdsi rendszerek beazonositiasihoz nemcsak a
kockazatértekelést kell figyelembe venni, hanem mas lehetséges tényezSk hatésat is értékelni
kell (pl. a vezetGség kérései stb.).

Az Intézmény kockéazatelemzését a kockazati tényezok és azok silya alapjan kell elvégezni. 10
olyan tényezé keriilt meghatarozasra, amely hatassal lehet a rendszer miikdésére. Minden
egyes szervezeti egységnek legalabb 7 tényezot ki kell vélasztani és az értékelést el kell
vegezni, meg kell hatdrozni az egyes kockazati tényez6k rendszerekre gyakorolt hatésat
(sulyként kifejezve).

Kockazati tényezok:

1. Bevételek
1) Alacsony
2) Kézepes
3) Magas
Suly: 6

2. Informatikai tamogatottsag hianya
1) rossz

2) Kozepes

3) kitlinG

Suly: 5

3. Szabdlyozas dsszetettsége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Saly: 5

4. Viltozds / Atszervezés

1) Stabil rendszer, kis valtozasok

2) Kis valtozasok, de nem rendszeresek vagy jelentések

3) A munkatarsak személyét, a szabalyozast és a folyamatokat érinté, jelentSs valtozasok
Suly: 4
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5. Pénziigyi szabdlytalansdagok valosziniisége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Suly: 4

6. Csalas, hamisitas, korrupcio

1) Adott teriileten alacsony mértékii a bekovetkezésének valoszinlisége
2) Adott teriileten kdzepes mértékii a bekdvetkezésének valoszinlisége
3) Adott teriileten magas mértéki a bekovetkezésének valoszinlisége
Suly: 3

7. Vezetdség aggdlyai a rendszer mitkodését illetéen
1) Alacsony szinti

2) Kdzepes szinti

3) Magas szintd

Suly: 3

8. Képzettség és tapasztalat

1) Nagyon tapasztalt és képzett

2) Kozepesen tapasztalat és képzett

3) Kevés vagy semmilyen tapasztalat és képzettség hianya
Saly: 3

9. Tévedések valosziniisége
1) Kicsi

2) Kozepes

3) Nagy

Suly: 3

10. Elizé ellenorzés ota eltelt ido
1) 1 évnél kevesebb

2) 1-2 év

3) 2-4 év

4) 4-5 év

5) 5 évnél tobb

Saly: 2

Az 7. “Vezetdség aggalyai” tényezét illetéen a Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki
Onkorményzat Hegyvidéki Szocialis Kozpont vezetdjének véleményét is ki kell kémi.

E szakasz végére kockazati tényezdjének mértékét — magas, kozepes, alacsony — meg kell
allapitani.




Integralt kockazatkezelési szabalyzat

A varhat6 kockazatok teljes korének Osszegyljtését kovetden, az egyes kockazatokat - azok
valoszinlisége €s a szervezetre gyakorolt hatasa alapjan — térképen kell abrazolni:

magas

szervezetre gyakorolt hatas
kozepes

alacsony

alacsony kozepes magas
bekovetkezés valdszinlisége

Az egyes szervezeti egységek altal elkészitett abrak Gsszegzésével hatarozhaté meg a szervezet
kockazati térképe.

A kockazati térkép elemzése:

A jobb fels6 négyzetben azonositott kockazatok a legjelentGsebb kockazatok, a bal alsd négyzet
kockazatai a legkisebb szintlinek mindsithet6k. A bal fels6 és a jobb also négyzet kockazatai

o r

mérsékeltnek mindsithetdk. A kozottik 1éve négyzetek kbzepes szintlinek mindsithetdek.
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Kockazati tényezik és alkalmazott sulyozds

Sor- 5 i o 3 qu{éz%ﬁ AMERRIS- Pontha-
st Kockazati tényezé te.nyezo zott i
terjedelme Suly
L, Bevételek 1-3 6 6-18
2, Informatikai tamogatottsag hianya 1-3 5 5-15
3. Szabalyozas Osszetettsége 1-3 5 5-15
4. Valtozas / atszervezes 1-3 4 4-12
5. Pénziigyi szabalytalansagok valdszinlisége 1-3 4 4-12
6. Csalas, hamisitas, korrupcio 1-3 3 3-9
- Vezetdség aggalyai 1-3 3 3-9
8. Képzettség és tapasztalat 1-3 3 3-9
9. Tévedés valosziniisége 1-3 3 3-9
10. | El6z6 ellendrzés ota eltelt id6 1-5 2 2-10
MINIMALIS PONTSZAM 38 MAXIMALIS PONTSZAM 118

A kockazatok bekovetkezésének valosziniiségét a kockazati tényezd terjedelme €s az
alkalmazott suly szorzataként kapjuk meg. A szorzat dsszegét elosztjuk a kockazati tényezo
maximalis ponthatar Gsszegével és a kapott eredmény alapjan besoroljuk a bekdvetkezés
valoszintiségét alacsony, kdzepes illetve magas osztalyokba.

Az osszes rendszer ellenorzési idétartamanak meghatirozasa

Az eréforras-szilkségletek megértéséhez a belsé ellendrzési vezetd egy matrixot alkalmaz,
amely tiikrozi a sulyozédsi Osszehasonlitasokat és a rendelkezésre allo erbforrasokat. A
gyakorisdg matrix lehet6vé teszi a rendszer ciklikus ellenérzését, ami tilkrézi majd az
eréforrasok rendelkezésre allasat. Az alabbiakban bemutatunk egy lehetséges példat a belsé
ellenérzés vezetdje altal alkalmazott gyakorisagra:

Magas prioritasu rendszerek - Haromeéves ciklusokban ellenérizend6
Kozepes prioritasu rendszerek - Négyéves ciklusokban ellendrizend6
Alacsony prioritasu rendszerek - Otéves ciklusokban ellendrizendd

A kockazatelemzés eredménye informaciéval szolgal a stratégiai ellendrzési terv
elkészitéséhez, ami a ténylegesen rendelkezésre allo er6forrasokat veszi figyelembe.

A stratégiai terv meghatdrozza azokat a rendszereket, amelyekre vonatkozoan a kovetkezd
otéves idészakon beliil ellendrzéseket kell végrehajtani, amennyiben az eréforrdsokat
allokaltédk. Evente, az éves tervvel és a megfeleld vezetdségi tagokkal egyeztetett
valtoztatasokkal 6sszhangban kell felilvizsgalni.
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4., szamu melléklet

Kockazati csoportok

Lehetséges kockazatok

A szakmai feladatellatassal
kapcsolatos kockdzatok

A szakmai feladatellatast szabalyozo belsé szabalyzatok, utasitdsok nincsenek
0sszhangban a stratégiai €s a révid tavii tervekkel.
A szakmai feladatellatasra vonatkozd bels§ szabélyzatokat, utasitdsokat nem tartjak be.

A szabalyozasbél és annak
viltozasabol eredo
kockazatok

A jogi szabalyozasi, politikai-gazdasagi stb. kdrnyezeti valtozasokat nem kévetik a belsd
szabalyozasok.
1Az 1j feladatokhoz, kdmyezeti valtozasokhoz kapcsolodo belsé szabélyzatok egyaltalan
mem, csak hianyosan vagy nem idében késziilnek el.

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold szabalyok til bonyolultak.
A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolydsold jogi vagy belsd szabalyozasi
komyezet til gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel.
A szabalyozas és a gyakorlat kiilénbozik.

[Eltéréen értelmezik vagy alkalmazzak a jogszabalyokat az egyes szervezeti
egységekben.

Lassu a szabalyozas valtozasarol szolo informacié gyakorlatba valo atiiltetése.
A szervezet nem idSben értesiil a vonatkozo szakmai jogszabalyok teljes korérél/azoki
valtozasarol.

A szakpolitikai stratégia gyakran valtozik.

A koordindcios és
kommunikacios
rendszerekben rejlé
kockazatok

Nincs biztositva az egyes szervezeti egységek kézotti koordinacid és kommunikacio.
A belsé kommunikacios folyamatok nem megfeleléen mitkodnek.

IA munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem mikadik a feliilrél lefelé, valamint
az alulrdl felfelé térténd kommunikacié.

IA kiilso szervezetekkel valo
egyiittmiitkddésben rejlo
lkockazatok

A tervezéshez, valamint a szakmai és adminisztrativ feladatok elldtasdhoz sziikséges
adatokat, informéciokat a partnerek nem bocsatjak idében rendelkezésre.
A partnerszervezetektdl érkezd adatszolgaltatas hianyos, nem megbizhatd, nem
megalapozott.

A partnerszervezetekkel folytatott kommunikécié nem megfeleld.

A partnerszervezetek
valtozasabol eredd
kockazatok

A partnerszervezetek elére nem lathatd valtozasai negativan befolyasoljik a szakmai
vagy adminisztrativ feladatok ellatasat.

A partnerszervezetek valtozasairél nem értesiil idében a szervezet, amely negatiV
kovetkezményekkel jar a szakmai vagy adminisztrativ feladatok ellatasara.

Tervezésbol, pénziigyi és
egyéb erdforrasok
rendelkezésre dllasabol
eredé kockazatok

A stratégiai és rovid tava feladattervek, valamint a koltségvetési tervek nincsenek
osszhangban a jogi szabélyozasi elGirasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal és
célkitiizésekkel; a tervek nem szdmolnak a tervek végrehajtasat akadalyozd
lkockazatokkal, a terv nem tartalmaz tartalékokat.

A feladatok, er6forrasok és kapacitasok valtozasat a tervezéskor nem veszik figyelembe,
IA koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem lathato pénziigyi krizisek
bekdvetkezésének lehetGségét nem veszik figyelembe a tervezés soran.

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasanak eréforras sziikséglete (pénziigyi)
fizikai, egyéb) nincs biztositva, vagy az nem a megfelelé mennyiségii és minGségii.
A forrasok nem allnak rendelkezésre a kifizetés idSpontjaban.

A likviditasi elérejelzés nem megfelel6 (késik, pontatlan).

A betervezett kotelezettségvéllalis nem valésul meg.

Az irdnyitasi és a belsd
kontrollrendszerben rejlé
[kockazatok

A szervezet vezetOi nincsenek tisztaban a stratégiai és rovidtavu célokkal.

A szervezet vezetdi nem mutatnak etikus magatartast munkajuk soran,

A tervezést, miikodést, beszamolast stb. befolyasold tulajdonosi dontések nem sziilettek
meg, vagy a szervezet tagjai nem ismerik azokat.

A belsd kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring stb.)
hianyoznak a szervezetben, vagy nem megfeleléen miikédnek.

IA korabbi ellendrzések soran tett javaslatokat a vezetdség nem vette figyelembe.

A jelentéstételi hataridoket elmulasztjak.

Kevés a munkatarsak szakmai tapasztalata.

Szabalytalansagkezelés eljarasrendje nem megfeleld, vagy nincs.

IA formalis kontrollok lassitjak a folyamatot.
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A humaneroforras-
gazdilkodasban rejlo
kockazatok

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre elegendd
munkaerd-kapacitas.

A rendelkezésre 4allé6 munkaerd nem rendelkezik megfelelé végzettséggel és/vagy
szakmai tapasztalattal.

Uj munkatarsak felvétele korlatozott, betanitdsukra nincs megfelelé lehetdség
(kapacitas, 1d6).

A szervezet munkatarsai nem azonosulnak a szervezeti etikai szabalyokkal.

A munkatarsak feladat- és felel6sségi kdre nem kelléen részletes, nincs jol
imeghatarozva, nincs megfelelden elhatdrolva, nincs megfelelden kommunikalva.

A munkaerd-felvételnek nem megfeleld a gyakorlata, ezaltal nem biztositott a mindségi
munkaerd megfelel6 idében torténd rendelkezésre allasa.

A szervezet motivacios és bérpolitikai nem késziiltek el, hianyosak, nem megfeleldek,
mem illeszkednek az aktualis szervezeti célokhoz.

IA szervezetben nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg ,,diszkriminativ’]
(pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek / munkavallalok részesiilnek
képzésben).

Magas a fluktuacio.

IA munkavégzéshez sziikséges technikai/fizikai eréforrasok nem édllnak megfelelden
rendelkezésre.

Az 5sszeférhetetlenségi kovetelmények teljesitése nehézségekbe fitkdzik.

A megbizhaté gazdailkodist
és a pénzkezelést
befolydsolé kockazatok

A szervezetben nem alakitottak ki a kdzbeszerzési rendszert, vagy az nem megfeleld.
A pénzkezeléssel kapcsolatos jogi és belsd szabalyozasi el6irasok betartasat nem
biztositjak.

A pénzkezeléssel kapcsolatos biztonsagi eléirasokat nem tartjak be.

Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa soran nem térekednek
a koltségek minimalizalasara.

A szervezet nem rendelkezik megfelelé kontrolling-, valamint teljesitményértékelési
rendszerrel.

A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres idSkozonként nem)
torténik meg.

IA szamviteli folyamatokkal
kapcsolatos kockazatok

A szervezet nem rendelkezik megfelel6 szamviteli nyilvantartasi rendszerrel.
IA szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhato.

A szervezet nem tesz id6ben eleget a beszamolasi kotelezettségeknek.

A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a kdényvvezetéssel kapcsolatos jogi
szabalyozasi elirasok valtozasait.

IA miikodésbél,
lizemeltetésbol eredd
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik fizikai biztonsagi tervekkel és elirasokkal.

IA szervezeti vagyon, eszkozdk megfeleld mikodtetése és allagmegovasat nem
biztositjak.

Az lizemeltetési feladatoknak nincs feleldse a szervezeten beliil.

Az iratkezeléssel,
irattarazassal kapcsolatos
kockazatok

A szervezet nem rendelkezik pontos, naprakész iratkezelési és irattarazasi rendszerrel.
Az irattarazas fizikai, biztonsagi kovetelményeit nem oldottak meg.

A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleléek, nem naprakészek, vagy a hozzaférésy
[korlatok nem miikddnek.

Az informatikai
rendszerekkel, valamint
adatkezeléssel és

kockdzatok

adatvédelemmel kapcsolatos

A szervezet nem rendelkezik informatikai, valamint biztonsagi és katasztrofa tervvel.
IA szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tAmogatésara a sziikséges idépontban nemn
all rendelkezésre informatikai alkalmazés.

A szervezet elavult informatikai alkalmazasokkal rendelkezik.

A szervezet hardverellatottsaga nem megfeleld.

Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem vagy nem megfeleléen miikédnek.

Egyes informatikai alkalmazasok nem kompatibilisek mas, a szervezet ltal alkalmazott
informatikai rendszerekkel.

IA szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsd szabalyozasi
eldirasoknak.
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5. szamu melléklet
Megismerési nyilatkozat

Az Integralt kockazatkezelési szabalyzatban foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem,
hogy az abban foglaltakat a munkavégzésem soran kételes vagyok betartani.

Név Beosztas Kelt Alairas







